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3ATAJIbHA NCUXONOTrIA, ICTOPISA NCUXONOrI

YOK 159.923.35

O. M. Amnneeesa

KaHAnOaT NCMXOMOriYHMX HayK, CTapLuni BUKNagad kadeapun ncuxonorii
YopHOMOpPCBKMIA HaLioHanbHUI yHiBepcuTeT iMeHi MNeTpa Morunu

OOCNIAXEHHA OCHOBHUX CKNAOQHUKIB EMOLIMHOIO IHTENEKTY
B MPO®ECIVNHIA OIANBHOCTI MPAKTUYHOIO NCUXONOTrA

Y cmammi po3anssdaembCsi MOHAMMS «eMOUIUHUU iHMenekmy» 3 MOYKU 30py asmopie MemoOUK.
AHanisyrombCsi OCHOBHI CKaOHUKU eMOUitIHO20 iHmernekmy. Y3azarnbHeHO KOHUernmyaribHi nioxodu 0o poasy-
MiHHS1 eMouitiHo2o iHmenekmy. [NpedcmaesneHo pesynbmamu eKcrnepuMeHmarnbsHo20 O0CIOKEHHST (byHKUI-
OHy8aHHSs1 eMOUiliIHO20 iHmenekmy 8 xodi npogbeciliHoi BisinbHOCMI rcuxosioz2a. 30Kpema, 8USIBIIEHO 38°30K
eMouiliHo20 iHmernekmy 3 pisHUMU roKasHuUKkamu ocobucmocmi y cmpykmypi npogpeciliHoi disnbHocmi npak-

MUYHO20 ricuxornoea (8ik, cmax, cmams | mak darii.).

Knrovoei cnoea: emoujiiHa obisHaHicmb, yrpasriHHS CceoiMu eMouismMu, camMoMomuseauisi, emnamisi, pos-
nizHaeaHHs1 emouiti iHwux model, MixxocobucmicHUU ma eHympiwHbocobucmicHUl eMouitiHuUl iHmenekm,

KOHMPOJib eKcrpeci.

MocTtaHoBKa npo6bnemu. Ha cyyacHomy etani
pPO3BUTKY CYCNifbCTBA BWUCYBAaKTbCA 3HAYHi CyT-
TEBI BUMOMM 40 KOMMETEHTHOCTI i npodbecioHaniamy
daxiBuiB y ranysi ncuxonorii. Big manbyTtHix ncu-
XOMOriB-NPaKTUKIB OYiKYylIOTb HEe TiNbKW 3aCBOEHHA
BiAMNOBIOHUX 3HaHb, YMiHb i HaBW4YOK, ane Hacawm-
nepeg BMXody Ha BUCOKUA piBEHb OCOBMCTICHOrO
po3BuTKy Ta camopo3sutky (O.®. BboHaapeHko,
I1O. benokpunoea, T.M. Bysikac, C.[l. MakcrumeHko,
H.B. Yenenesa Ta iHwi). Baxnueum dakTopom,
Wwo 3abesnedyye OaHUA MPOLEC, Ha Hawy OYMKY, €
HasABHICTb Y HUX BUCOKOrO PiBHA €MOLMHOro iHTe-
NEeKTy — OCOONUBOI iHTerpanbHOI XapaKTepUCTUKK
YHKUIOHYBAHHA MNCUXIYHOro, WO Mae iCTOTHWUIA
BMAMB Ha NPOTiKaHHSA NEBHMX iHTepBaniB npodgecin-
HOI AisiNbHOCTI NCUXOMOriB SIK NapanenbHuin i Hesa-
NEXHUIN NPoLEeC BiAHOCHO paLioHaNbHOMO PiBHS iHTe-
NeKTyanbHUX NpoLeciB.

AHani3 ocrtaHHiX AocnigxeHb i nyGnikauin.
[MOHATTA eMoLiHOro iHTEeNeKTy BiAHOCHO HOBe Ans
ncuxonorii. Lle doeHoMeH gocnigXyBaBcsi BYHEHUMU
y Pi3HMX Hanpsimax Ta 3 pi3HMM CTYMEeHEeM BMNUBY Ha
ocobuUCTICTb. Tak, AOCNIMKEHHS aganTUBHMX AOYHKLLIN
Ta aganTauinHoro noteHuiany eMoUinHOro iHTeneKkTy
npoesogunu |.®. Apwaea, P. bap-OH, M.A. Bpekker,
H.B. Koepura, T.M. KymckoBa, B.B. OBcsiHHMKOBa,
I.B. KOcynoBa. 3okpema, E.J1. HoceHko, H.B. Koepura
Ta M. bpecnaBa 6inbLu AOKNagHO po3rnsaany eMo-
LINHWA [HTENEKT SIK KOMMOHEHT eMouiHol cdhepun
0COBUCTOCTi.

[ocnigpkeHHaMn, cnpsasMoBaHMMKW Ha onepauio-
Hanisauito eMOUINHO-IHTEeNEeKTyanbHOro KOHCTPYKTY,
3anmanuncs TakiB4eHi, akl.M. AHgpeesa, O.1. Bnacogsa,
I.I". Mapckoea, . Kapyso, [1.B. ITtociH, x. 0. Manep,
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E.J1. HoceHko, P. Pobeptc Ta lN.C. Canoseit. Tak,
[.B. JllocuHa po3rnggana eMOUinHUI iHTEeNeKT 4K
KOHCTPYKT, LLIO Ma€e noAginHy npupoay, Skuin, 3 oqHOro
OOKy, MOB’AA3aHUIN 3 KOTHITMBHUMW 34iGHOCTAMU, a
3 iHWOro — 3 OCOOUCTICHMMK XapakTepUCTUKaMW.
JocnimpkeHHAM eMOUINHOro iHTenekTy sk ocobnu-
BOro BuAy iHTenekty 3anmmanucsa [O.B. Ywakos,
O.l. Bnacosa, C.I1. feper’siHko [1, c. 10].

Lo cTocyeTbca aHanisy ocobucTocTi npak-
TUYHOrO ncuxomnora y npoueci npodecinHol
OiANbHOCTI, TO B [OaHOMY KOHTEKCTi AOoUuinbHO
BIiAMITUTM  OOCHIMXKEHHA TaKMX BYEHUX, SK
0. Bbann, O.®. BonaapeHko, M./. Bopuiiescbkuit,
C.O. MakcumeHko, B.O. Monsiko, H.l. TNoB’sikens,
O.M. CaHHikoa Ta H.B. Yenenesa.

MocTtaHoBKa 3aBAaHHA. [JocnimkeHHa emouin-
HOTIO IHTENEKTY € 4OCUTb MONYNAPHUM Ha Cy4acHOMY
eTani. EMouinHMin iHTEeNneKkT BU3HA4YaeTbCA HaMU SAK
cneundiyHa NigCcTpyKTypa MOACBKOT NCUXikK, sika, 3
opgHoro 60Ky, BKMoYae 34aTHICTb PO3YMiHHSA, aHarisy
Ta KOHTPOMIO BNACHUX MNOYYTTIB Ta eMOLR, 3 IHLWOro —
BMiHHS BiQ4yBaTU i pO3yMiTW HACTPIN, CTaH i NOYyTTH
OTOYYHOUUX NIOAEN.

Mu BBaxaemo, WO 0OCOOGNMBO TOCTPO BKalaHe
NUTaHHA TOPKaETbCA NPOIECINHOI AisnbHOCTI NcK-
xornora. Ampke came MNCUXoror MoXxe [OMOMOrTU
ocobucTocTi posibpatucs y ii BHyTPILLHIX eMOLiNHMX
npobnemax, po3KpuUTK CBill BHYTPILLHIA NOTeHuian Ta,
MOXJSIMBO, MPUXOBAHUN €MOLINHUI HTENEKT. Tomy,
BMXOOAYM 3 BULLE3A3HAYEHOTO, METOK HALLOi CTaTTi
€ MpeacTaBrneHHs Ta PO3KPUTTA OCHOBHMX CKrag-
HUKIB TeopeTnyHoi Mopeni ¢YHKUiOHYBaHHSA eMo-
LiiHOro iHTenekTy B Xxofi npodeciiHol AisnbHOCTI
daxiBuiB 3 ncUxornorii.
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Buknag ocHoBHOro marepiany AOCHifXEHHS.
TeopeTnyHun aHania CyTHOCTi EMOLIMHOrO IHTENEKTY,
0cobnNMBOCTEN | 3aKOHOMIPHOCTEN 1A0oro peanisadii y
NPaKTUYHIN OisnbHOCTI NCUXONOriB BUSIBUB 3HAYHUI
noteHuian edgeKkTUBHOCTI MOro BUKOPUCTAHHA SK
iHCTPYMEHTanNbHOro 3acoby [OCATHEHHS MCUXOKOPEK-
LiNHUX Ta NCUXOTepaneBTUYHMX Lifien NCUXonoriYHol
B3aemogii. [na emnipuyHoro, KinbKiCHOro aHanisy
OINCHOT pearbHOI MOLMPEHOCTI TEXHIK €MOLiMHOro
iHTENeKTy Hamu Oyno BMKOPUCTAHO Tpyny METOAMK
OLiHKM NOKa3HWKIB Ta iHAMKATOPIB, SIKi Pi3HOK MipOto
MOXYTb PO3rnsgaTuca K emnipuyHi Kopensitu emo-
LiHOro iHTenekTy abo HecTu BaknuBy iHcpopmauito
Nnpo yMOBM MOro edeKkTUBHOCTI Ta BigobpaxysaTtu
cniBBiAHOLWEHHS i 6anaHc pi3HMX acnekTiB NpakTuy-
Hoi po60oTK ncmxornoris.

3okpema, y QaHOMy JOCiMKEeHHI Hamu Oynu
BUKOPUCTaHi onuTyBanbHUK «EMoLinHOro iHTenekTy
Emln» (aBTop [.B. JltociH) Ta meToamka AiarHOCTUKK
emouinHoro iHTenekTy (aBtop H. Xonn) [3, c. 205].
OnutyBanbHuK «EMouiiHoro iHTenekTy EmIH» ckna-
naetbca 3 46 TBepaXeHb (4-6anbHa Lwkana), ski
06’eaHyt0TbCA B 5 cybLukarn, siki CBoeto veproto 06’ea-
HylOTbCS B 4 WKanu Oinblu 3aranbHOro NoOpsaakKy.

Tect EmIH [. JliocuHa cnupaeTbca Ha BracHy
Modenb emoLiHoro iHTenekty astopa [5, c. 39].
EmouinHnin iHTenekt BM3HA4YaeTbCs $AK 30aTHICTb
[0 PO3YMIHHS CBOIX i YyXMX eMoLin i ynpasniHHA
HUMKU. FAK 30aTHICTb 0 PO3YMiHHA, Tak i 3aaTHICTb
00 ynpaeniHHA emoLisiMn MoXe ByTu cnpsiMoBaHa i
Ha BnacHi eMollii, i Ha emouii iHWKX noaen. Takum
YMHOM, aBTOP BBOAMTb MOHATTA BHYTPILIHBOOCOOU-
CTiCHOTIO Ta Mi>KOCOBUCTICHOTO EMOLLIHOTO IHTENEKTY,
AKi NnepenbavaloTb akTyani3auito pi3HUX KOTHITUBHMX
MPOLECIB i HABUYOK, NOBUHHI ByTW NOB’A3aHi OguH 3
ogHuM. BuaHauveHHs, 3anponoHoBaHe [. JllocuHuMm,
Mae munbuHHy aHanorito 3 mogennto X. MapgHepa,
AKUIA BBa)kaB, LLIO €MOLIMHUNA iHTENEKT € YaCTMHOLO
couianbHoro iHTenekTy. OCoOBUCTICHUI IHTENEKT po3-
OINEeHUN Ha iHTepnepcoHanbHWUA | iIHTpanepcoHarb-
HUA, WO nepeabavae 3HaHHA Mpo cebe Ta iHWKUX
[3, c. 207].

MeToguka [iarHOCTUKM eMOLIMHOrO  IHTEneKkTy
3anpornoHoBaHa H. Xonnom ans BUsIBNEHHs1 3aart-
HOCTi PO3yMiTW BiHOCUHM OCOBUCTOCTI, WO penpe-
3EHTYIOTbCA B eMOoLisiX | ynpaBnaTh eMoLinHo cde-
PO Ha OCHOBI MPUMAHATTS pilleHb. BoHa MiCcTUTb
30 TBepoKeHb, WO PIBHOMIPHO pPO3MOAINATbLCSA
Ha 5 wkan: «EmMouiiHa 006i3HaHICTb», «YnpaBniHHS
cBoiMu emouisamu», «CamomoTumBalisa», «Emnatia»,
«PosnizHaBaHHs emouin iHWKX nogen». Cnig 3ayea-
XWUTK, WO Ha AaymKky €.11. InbiHa, ocTaHHs Wwkana He
€ A40CTaTHbO BanigHoto i binbLue xapakTepusye 3gart-
HiCTb BNNMBATW HA €MOLiNHI CTaHW iIHLIKX JTI0Oen, HiXK
«po3ni3HaBaTn eMoUil iHWKX nogen» [4, c. 38].

Y HalwoMy AocrigKeHHi He cTaBMNocs 3aBOaHHA
CTBOPEHHSI HOBOI METOAMKM BUMIPIOBAHHA eMOoLin-
HOro iHTenekTy, ane GaxaHo G6yno © mMaTu OUiHKK
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pocnigpkyBaHmx. Cneundiika BUBYEHHSI €MOLLINHOIO
iHTEeNeKTYy NCUXOMOriB, LLO NpUAManu y4acTb y 4OCHi-
[PKEHHI, Aodae, OKpiM iHWKUX ¢hakTopiB BUKPUBMEHDb
AaHux («couianbHoi GaxaHOCTi» Ta iHWWX), We n
dakTop «npodecinHoi BaxaHocTi». [MyHKTU BUKO-
pUCTaHMX MeToAMK LINKOM 3pOo3yMini Aocnigxysa-
HUM haxiBLsAM 3 NCUXONOriT, WO NpM3BOAMTbL 4O NeB-
HUX 3MiH NEPBICHMUX OLIiHOK.

MeToaukn onnTyBaHHSA MOPOOXKYHOTb OLHKY MiH-
NMBOr0 AMHAMIYHOIO MpOoLEecyanbHOro eMOLiHOro
iHTenekTy y ¢popmMi To4oK y MeBHIN LWkani. Tunosa
06pobka TecTiB Takoro TMMy opieHTOBaHa Ha AiarHoc-
TUKY rpyn ocib Ansi 4eMOHCTpYBaHHA iX Mpubnms-
HOro PIiBHS, WO 3AINCHIOETBCA CyMyBaHHsM GaniB
3a Kro4amu, CriBCTaBNEHHSIM OTPMMAaHOro 4Yucna 3
TECTOBMMMW HOpMaMu Ta pOpMyrOBaHHAM SIKICHOTO
BMCHOBKY MPO iHTEHCUBHICTb. BoueBnab, CyMyBaHHs
OaniB € 3aHaATO HETOMHUM 3 MCUXOMETPUYHOT TOYKN
30py. Y Mexax Halloro AoCniaXeHHs OLiHKa eMoLin-
HOro iHTENeKTy He NnaHyBanack Ans iHAUBIAyanbHOI
poboTu, ToMy BCi onepaLii, nepepaxoBaHi BuLLEe, He
BMKOHYBAIUCb.

e ognH acnekt npobnemu BUMipy €MOLIAHOIO
IHTEMEKTY Yy TOMYy, WO MCMXOMETpMYHa ajanTtauis
BMKOHYETbLCS Ha BENUKMX Nonynsiuisx ocib, siki 3a3su-
Yan OOKOPIHHO BiApPI3HAKTbLCA Bi4 HaLLOi cneundiy-
HOT rpynu OOCifXyBaHUX, — NPaKTUYHUX MCUXOMOo-
ris. TOMy TeCT, CKOHCTPYNOBaHUN Ha TakUX BEMUKUX
nonynsauisax ocib, € HeagekBaTHUM cuTyauii gocni-
[PKEHHS] caMUX MCUXONOriB, AKi YaCTKOBO «BUKPUB-
NATb» OaHi NYHKTIB ONUTYyBanbHMKA 4Yepe3 MoBHe
YCBIQOMMEHHS X CYTi i dpakTop «NpodecinHoT 3Hauy-
LLIOCTi» OKpeMmnx 3MicTiB iHOMKaTopiB TECTY.

Ha BigMiHy Big 3aBOaHb KOHCTPYHOBaHHA TeCTiB,
X ncuMxoMmeTpuyHOi aganTauil Ta iHAMBIAyanbHOro
KOHCYIbTYBaHHS, MW BUpilWyBanu 3agadvy MoLuyky
rMNOUMHHNX 3B’SI3KIB EMOLIHOIO IHTENEKTY i pUC 0CO-
OnCTOCTi, a TakoX Hac UikaBUIM OKpeMi 3B’SI3KM 3
TakMMU nokasHukamu, ak «Bik», «Ctax», «CtaTtb»
Towo. ToMy MM NOBHICTIO BIAMOBUNUCHL Bi Crnoco-
0iB cymyBaHHs GaniB, ki 3anponoHOBaHi aBTopamu,
i BUKOHaNM oO4YMCrEHHS OLUIHOK OOCNiMKyBaHMX 3a
cybLiKanamm emouiHOro iHTenekty y 6inbw ToY-
HWI, NCUXOMETPNYHO Ge3aoraHHUn cnocidé metogom
perpeciiHoro 00OYMCNEHHS OUIHOK 3a dhaKTopamu,
KU NnepenbayeHnii cepen anropuTMiB oakTOpHOro
aHanisy B komm'loTepHin nporpami SPSS (Statistical
Package for Social Science).

[ns obrpyHTYBaHHsA OiEBOCTI LbOro migxody cnig
nocriaTmcsa Ha Uini cTaTUCTUYHOrO MeToay hakTop-
HOro aHanmisy — ue BusB: 1) roffloBHMX KOMMOHEHT, LLO
MIiCTATb HanbinbLKI 06’em iHdbopMaLii Npo Bapiauito
03HaK JOCNigXyBaHWX; 2) cneumdidHmx ¢akTopis,
Wo nig 4Yac AocnigXeHHs1 NCUXOroriB Hacamnepes
noB’A3aHi 3 YMHHWUKOM «NPOMEeCiNHOiI BaxxaHOCTi»,
nNpodecCinHNX YCTaHOBOK CNPUAHATTA MNYHKTIB TECTIB;
3) dakTopiB MOMMIIOK BUMIpIB (Hanpuknag: BToMma,
OCBITNEHHS, 06cTaBmHK, Temn Towo). Mogeni ronos-
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HUX KOMMOHEHT cneundiyHi, i akTopn NOMUMNOK He
po34iNaTbCS, OTXE, 3AINCHIOYN (PaKTOPHUI aHani3
i 30CepemKyoUMCh Ha 3MICTi FOMOBHMX KOMMOHEHT (3
HanbinbLOK Barok, Oinblie oauHWLI), MK irHOpYy-
€MO 3MICT crieundidHnx bakTopiB, a TaKoX BEKTOPIB
nomunok. KnoyoBow 3agadveto 3a Takoro nigxony €
3'icyBaHHSA TOro, siki BEKTOpM BigMNoBigalTb 3MICTy
hakTopiB, 3aNpOeKTOBaHOMY PO3POOHMKOM TECTIB.

BucHoBKkM 3 pocnigkeHHA Ta nepcnek-
TUBM NOAANLLUIOIO PO3BUTKY B LibOMY Hanpsimi.
BukoHaHa Hamu 06pobka [aHWX MNCUXONOriB-Npak-
TUKIB MeTogukoto H. Xonna BusiBMna AiNCHE iCHY-
BaHHS1 KOMMOHEHT, 3MiCTOBHO 3arNpOeKTOBaHUX aBTO-
poM, ane B iHLWiN NOCMigOBHOCTI, @ TaKOX 3 NOSIBOIO
cepen aBTOPCbKMX creumdiyHoro Ans ncmxonoris
dakTopy (MOro 3micT irHopoBaHo). [MyHKTM TecTy
JiNCHO cKynyeHi (BiZNOBIOHO 4O aBTOPCLKMX KIHOYIB)
Ha 70-80 BigCOTKIB B rofloBHMX KOMMOHEHTaX, Lo €
[0CTaTHLO MPUAHATHUM Pe3yrbTaToM.

OuiHka pocnimpKkyBaHMX 3a akTopamu BUKO-
HYETbCS Ha OCHOBI NiHINHWUX perpeciiHUX pPiBHSHD,
GaKkTopHi NpoekKLUil (kopendauil MK MoKasHuKamu i
rONOBHUMM KOMMOHEHTaMKN) NporpaMHO TpaHcqop-
MYHTbCS Y KoedoilieHTn perpecii, a 3Ha4eHHaAMU an4d
NiJCTaHOBKM B PIBHSAHHA BUCTYNawTb CTaHOAPTM30-
BaHi nepBicHi AaHi (3 HyNbOBUM cepefHiMu i oau-
HWYHOIO gucnepcieto). TakMMm YMHOM, Ha BiOMIHY Bif
«rpybux» OLHOK CyMyBaHHSIM ANS iHOUBIQYyanbHOro
KOHCYIbTYBaHHA, MU BUKOPWUCTanu MCUXOMETPUYHO
OyXe TO4YHy npoueaypy perpecinHoro obunmcrneHHs
OLHOK [OCnigpKyBaHUX MCUMXOMOriB, sika BpaxyBana
Bapiauii gucnepcii 3a BCima nyHKTaMn onuTyBasibHU-
kie H. Xonna i [.B. JllocuHa. Le € nigctasoto and
BUKOPUCTaHHA OTPMMaHNX Yy CTaHOAPTHIN LWKani oui-
HOK cyOLlKan eMOUINHOro iHTenekTy Ans noparnb-
LLUMX MOLUYKIB AOr0 3B’A3KIB 3 pucaMm 0CoBUCTOCTi Ta
iHLUMMMW NOKa3HWKaMU OOCTIiAKEHHS.

[ocniopkeHHs1 OLIHKM PiBHIB CKITAQHWUKIB €MOLINHOIro
iHTENEeKTY MNCUXOSOriB BMKOHYBariocb 3 MEepCrnekTuB-
HOK METOH MOLLYKY OCOOMCTICHMX BakerniB ansi op-
MyBaHHS €MOLLIMHOrO iHTENEKTY B NPOLECi TPEHIHIOBOI
po6oTn 3i ctyaeHTamm B ymoax BH3. BumiptoBaHHsi
PiBHS €MOLNHOrO iHTEMNEKTY € CKNagHUM 3aBOaHHAM
yepes crneuundiky camoro NpoLecy MiHIMBUX eMOoLin-
HUX NepexnBaHb, 06pasiB, yMOK, LLIO NIEXaTb B OCHOBI
€MNaTU4HOro OCArHeHHs CyTi Npobnemu knieHTa, oro
CTaHy, a TaKOXX MOXIMBUX cnocobiB nogonaHHs Heba-
»KaHoro B 0COBUCTOCTi NIOOUHMN.

BipnosigHo go metoamku H. Xomnna anst Kox-
HOro AOCRNIAXyBaHOr0 HaMy OTPUMAaHO OLUiHKM 3a
cybwkanamu: 1) ynpaeniHHa enacHUMU eMouisiMu;
2) posnisHagaHHS emoujil iHwux noded; 3) emna-
mis; 4) camomomusaujisi; 5) emouitiHa 0bi3HaHicmb.
BianoBigHO [0 aBTOpcbKOI norikv gani dyayeTbes
«iHmeepanbHUl MoKa3HUK eMOUitiHO20 iHmerekmy»
K cyma ©OaniB, ane y HawoMmy Bunagky (OLiHKu
OOCNiMKyBaHWX OTPUMaHi y CTaHAapTHIA LKani)
3aCTOCOBaHO cepedHe 3HayYeHHs cybLlikan. Ha Hawy

OYMKY, iHTerpanbHUiA NOKas3HWK Criig OTpMMyBaTh Ha
OCHOBI (paKTOpPHOro aHarisy MacuBy OUIHOK, ane vy
HaloMy BMNagKy 4epe3 OpTOrOHasnbHICTb OLHOK
rONOBHUX KOMMOHEHT Lie HeMoXrnmBe. TOMy OTpUMaHi
(K cepepHi 3Ha4eHHs1) iHTerparnbHi OLIHKM emoLin-
HOro iHTenekTy B 060X MeTogukax cnig posrnagarty
SIK MEHLL TOYHI i JONOMIXHI NOKa3HWKKW, 3afaHi aBTo-
pamMu METOOMKM sk HEeODXiaHi, ane kno4voBa iHdop-
MaLisi 4ns BUCHOBKIB NPO €MOUIMHUI iIHTENEKT BCE X
MIiCTSITbCS1 B CTaHOAPTU30BaHMX OLjiHKax cyOLukarn.

HacTynHolo MeTOOMKOK AOCNIMAKEHHS eMOoLin-
HOro iHTenekTy € onuTtyBanbHUk EmIH [.B. JltocnHa
[5, c. 40]. dakTOopHMI aHani3 nepBiCHMX AaHUX
OOCriaKyBaHNX BUSIBUB Y MPaKTUYHUX MCUXONOriB
HasiBHICTb 3anpOeKTOBaHUX aBTOpOM cyblikan, ane
B iHLWIOMY MOPSAAKY, WO He € KPUTMYHUM. Ha piBHI
CTPYKTYPHOro aHanisy nyHkTiB onuTyBanbHuka EmIH
[.B. JllocuHa Hamu BUSIBNEHO M'ATHAALUSATb FONOBHUX
KOMMOHEHTIB, LU0 pa3oM NOSACHWTb 75,7% 3aranb-
HOi gucnepcii Ta gobpe BigOOpaXyTb TEOPETUYHO
OJiKyBaHi MWOVHHI YVMHHUKM B Mexax npobnemu
3HaAYYLLOCTi eMOULMHOrO IHTENEKTY ANA CTPYKTYPHMX
da3 NCUXoNoriYHoiI AiANbHOCTI.

B Tabnuui 1 npepcraBneHo hakTOpHi Mpoekuii:
6inbwe 70% NyHKTIB Cnony4eHi came 3 BeKTOpamu,
BKa3aHMMM aBTOpPOM. 3a LMK cyOLIKanamu Takox
Oynn obumcrneHi OUiHKM MO KOXHOMY [OoChigKyBa-
HOMY 3a cpakTopamu: 1) pPO3yMiHHA €MOLNA IHLIKX;
2) KOHTPOInb eKCcnpecii; 3) po3yMiHHS BNAacHMUX eMO-
ui; 4) ynpasniHHS BRacHMMKM emouliamu; 5) ynpas-
NiHHA emouiaMn  iHWKX. BignosigHo [0 no3uuii
aBTopa metoaukn EmIH Takox Gynu obumcneHi iHTe-
rpanbHi MOKa3HWKK: MixxocobucTticHni El; BHyTpiWw-
HboocobucTicHui El, po3ymiHHsi emouiin; ynpaeniHHs
emMoLismMK, iHTerpansHMn nokasHuk El. Yepes Buko-
PUCTaHHS CTaHOAPTHOI LUKanu iHTerpanbHi Mnokas-
HWKM 0BYUCIIIOBANUCh K CepeaHe Mk cybLukanamu,
LLIO YBIMLUNK B TaKi iHTErpoOBaHi NOKa3HMKK, L0 YacT-
KOBO 3HUXKYE iX AKICTb 3 MCUXOMETPUYHOI TOYKM 30pY.

Takum 4ymMHOM, Oyro nigrotoBneHoO ABa MacuBK
OLiHOK, CybLuKan i BTOPUHHUX MOKa3HWKIB 3 pe3yrb-
Tatammn metoaie [O.B. JltociHa i H. Xonna 3 meToto
MOLLYKY iX 3B’A3KiB 3 pucaMmm 0COBUCTOCTi 1 iHLWIMMK
NMOKa3HMKaMW SOCTIiIXEHHS.

Mopsno 3 BMBYEHHSAM 3B’SI3KIB pUC OCOOUCTOCTI
i ocobrnmMBocTeEN eMOoUjiHOro iHTenekTy Hamu 6yno
BMKOHAHO TaKOX MOLUYK 3HAYYLUMX 3B’A3KIB 3 iHLLIMMM
noKasHMKaMm OOCTiaKEeHHs. AHani3 3B’A3KIB «CTaXy»
i cybLuKan emMoUiHOro iHTENeKTY BUSIBUB HACTYMHE:

+ 0,29 (P<0,05) «Bik» Ta «lHTerpanbHumn
piBeHb El» (Xonn);

+ 0,28 (P<0,05) «McuxopiarHOCTUYHUI CTaX»
i «Po3ni3HaHHA emouin» (Xonn);

+ 0,32 (P<0,05) «[McuxotepaneBTUYHUN CTaX»
i «lHTerpanbHun piBeHb El» (Xonn);

+ 0,29 (P<0,05) «3aranbHum
«lHTerpanbHun piseHb El» (Xonn)

+ 0,29 (P<0,05) «3aranbHum ctax» i <kEmnatis».

7

cTax» i



ISSN 2663-6026 (Print), 2663-6034 (Online). Teopisf i npakTMKa cy4yacHoi ncuxonorii

Tabnuusa 1

F'onoBHi KOMNOHEHTU Y MacuBi CTaHAAPTU30BaHUX OLiHOK eMOLIIMHOrO iHTeNeKTy
3a cninbHoi hakTopum3auii cybwkan metoguk [.B. ITiociHa i H. Xonna (ncuxonorn-npakTuku)

CYMAPHA BAIA ®AKTOPA 2,6 2,6 2,5 2,4 2,1 1,3
% nosicHoBaHOi ancnepcii 16,4 16,3 15,6 14,8 13,1 8,4
% HakonneHoi gucnepcii 16,4 32,6 48,2 63,1 76,2 84,6
Ne 3aranbHoro gaktopy 1 2 3 4 5 6
Mixxoco6ucTticHui emouinHum iHTenekT (JtocuH) 0,95 -0,27
Po3yMiHHA emouin iHWwKx (JTrocuH) 0,82 0,30 0,31
IHTerpanbHUIn NOKa3HMK EMOLLINHOTO iHTENeKTy 0,55 0,32 0,51 0,48 027
(MrocuH)
Po3yMiHHsA BnacHux emouin (JltocuH) 0,83 -0,21 0,31
Po3ymiHHsa emouin (JTrocuH) 0,52 0,80
Emnaris (Xonn) 0,74
YnpaBniHHA BnacHumu emouisimu (IrocuH) 0,84 0,23
YnpaBniHHA BnacHuMu emouisimu (Xonn) 0,78 -0,20
BHyTpillHb00COGUCTICHUI eMOLIIAHMI iHTeNeKT 0,37 0,64 0,58 0,24
(IrocuH)
YnpaBniHHA emouismu (JTrocuH) 0,28 -0,24 0,58 0,56 -0,40
KoHTponb ekcnpecii (JllocuH) 0,90
Po3ni3HaHHA emouin iHWKX nrogen (Xonn) 0,21 0,77 0,22
Camomotusauis (Xonn) 0,78
YnpaBniHHA emouisiMu iHWKX (JocuH) 0,53 -0,24 -0,70
IHTerpanbHUiA piBeHb €MOLINHOTO IHTENEKTY 0,42 0,31 0,30 0,64 0,33
(Xonn)
EmouiniHa o6i3HaHicTb (Xonn) 0,91
Tabnuua 2
PaHroBaHi cepeaiHi OLiHKM NPMAOMIB 1 iHLIMX acnekTiB camoperynsuii ncMxonoriB B eMoLilHin cdepi
IHAMKaTOpM aHKeTH CepepHe Curma
[MepekntoveHHs emoLin 58,2 20,1
IHTEHCMBHE CMiNKyBaHHSA 55,5 30,2
3ocepemxeHHs emoLin 54,8 22,0
Po6ota no gomy 54,8 30,9
3acrnoKoeHHs 53,3 25,8
Posnopain emouin 49,5 24,1
BuaaneHHs HanpyXeHHsi 47,4 27,5
[pa 3 gomaluHiMy TBapMHamu 37,6 34,9
HanpyeHHs 37,3 23,8
3apsigka 34,5 29,4
McuxopgeniyHa my3nka 30,6 27,6
36yaxeHHs 29,1 21,1
TaHui 26,4 29,0
CnopTt 26,2 27,0
MepauTauis 24,5 29,1
Ankoronb 9,2 17,8
KypiHHsi 8,9 25,5
BxvBaHHS aHTMAEnpecaHTIB 0,5 1,9

OTxe, 3 BikOM i cTaxem BigbyBaeTbCcs ayxe
NoBifbHE, ane HapoLLyBaHHS akTUBHOCTI €MOLiIMHOrO
iHTenekTy y yHKLiOHYBaHHI 0COBUCTOCTI NCUMXOno-
riB-NpakTUKiB B Xo4i NPoeCinHOT AisiNbHOCTI.

B npoueci nepexoay Big pauioHanicTU4HOI no3uuii
CTYAEHTIB A0 MHy4Kol nosuuil ncmxonoriyHoi pobotu
npakTkamMmu ncmMxonoraMmm NOCTynoBo 36inbLUyeTbCA
aKUEeHT Ha BMKOPUCTaHHI €MOLINHOro iHTenekTy sk
iHcTpymeHTy. Cepep kopensuii 6yno nomiyeHe Takox
30iMblIEHHST BWKOPUCTaHHA MeAUMTaTMBHUX Brpas
i BXMBaAHHA arnkoromf ncuxornoramu-npakTUKamu.
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| ankoronb, i MeauTauil 3yNUHAKTL pauioHanbHY
aKTUBHICTb, ane y pisHUN cnocib, ToMy MOXyTb ByTn
YaCTKOBMMU YMHHUKaMW HabyTTa JocCBigy yHKLiO-
HYyBaHHs1 0COBMCTOCTI NCUXornora sk «4NCTOro CNpuin-
HATTS» BepbanbHOro i HeBepbanbHOro nNoToky 6e3
pauioHanbHO-MOrYHOro MOro aHarnisy, Lo € OKpeMOKo
dasoro peanisaLii eMOLUIHOro iHTEMNEKTY.

Y Tabnuui 2 npeacTaBneHo cepeaHi 3Ha4eHHsa ans
3anponoHoBaHMX y OopMi aHKETU 3ac0biB yrnpaBniHHA
BMacHNMMMU EMOLINHUMK CTaHamMK (MOTEHLUiIMHO 3Ha-
Yy Ans OyHKLIOHYBaHHSA €MOLIHOTO IHTENEeKTY).
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OTxe, HanGINbLl BUCOKOYACTOTHUMU € «MEPEKITHO-
YEeHHHA eMOoLin», KIHTEHCUBHE CrifKyBaHHS», LLO € TOY-
HUM BigODPaKeHHSIM KIOUYOBUX KIHOYMX FeHOEepHUX
cTparteriin: nepecnpAMyBaHHsI eHepril akTUBHOCTI npwu
eMoLiiHoMy 30yIkeHHi Ha NpocTi Aii (poboTta no gomy)
i couianbHe €HaHHA LUNAXOM iHTeHcudikaLii cninky-
BaHHS, MOLUYKY CMiflbHWX MOYYTTiB, CTaBfeHb, TEM
PO3MOB, OJ1 YOO KiHKW BMKOPUCTOBYHOTb Oyab-sIKMN
npuBi4 (Ana no4YaTtKy KoHTakTyBaHHs). CTaH B3aemogii
€ HOPMOIO OIS XKiHKW, LLIO paauKanbHO Bigpi3Hse i Big
4OroBIYOI CTaTi 3 reHAEePHO 3yMOBIIEHOHO LjiNeopieHTo-
BaHICTIO, sika noTpebye MOBYaHHSA | 30CepeKEHOCTI.

Mig 4yac paHryBaHHA KoedilieHTIB Kopensauin
nokasHuka «I/HmeepanbHUl pieeHb eMOUiliHo20
iHmenekmy» (Xonn) 3 iHWKMMK NoKasHUKaMm Jochi-
OXeHHa (Tabn. 3) BuABNeHO HambinbLi Koro Kope-
nauii, TakuMn K «BuaaneHHs HanpyxeHHs» (+0,60;
P<0,001), «3acnokoeHHs» (+0,39; P<0,01), «3ocepe-
OXeHHsA emouiny (+0,39; P<0,01), «BiguyTTst emouin,
noyyTTiB iHWOI MoguHn» (+0,48; P<0,001).

TakMM 4YMHOM, SIK BaXKNMBY YMOBY «CNpaLbOBY-
BaHHS» €MOLUINHOro iHTEeNneKkTy MOXHa posrnsgatu
onaHyBaHHS BOMbOBUM 3yCUMSISIM BITACHUMW €MOLLilA-
HAMW MepexunBaHHAMU. BaxnmeBum TyT € crnodartky

Tabnuua 3

PaHroBaHi koediuieHTH KopensAuii noka3HuKa «lHTerpanbHUA piBeHb €MOLIINHOIO iIHTENEeKTY»
(Xonn) 1 iHWKMX NOKa3HUKIB AOCHiMKEeHHS

InpukaTopm r P

BudaneHHs1 HanpyXeHHs! 0,60 0,00
2. Ha ckinbku yacto Bu BiguyBaeTe emoLuii i NovyTTS iHLWOI NIIOAMHN NPY 3HAXOOXKEHHI NOpsiA, 3 Hew? 0,48 0,00
BHyTpilUHE00COBUCTICHWIA eMOLiiHWIA iHTENeKT (JTrocuH) 0,46 0,00
Po3ymiHHsa emouin (JlrocuH) 0,45 0,00
EmouinHa o6isHaHicTb (Xonn) 0,45 0,00
Po3anizHaHHA emouin iHWnx nogen (Xonn) 0,45 0,00
CamomortuBauis (Xon) 0,45 0,00
Emnartisa (Xonn) 0,45 0,00
YnpasniHHa BnacHUMKU emouismu (Xorn) 0,45 0,00
1. Ha CKiJ‘IbKl.4 yacTo y Bac 6yBatoTb BUNagku BigvyTTs BHYTPILLHLOMO CBITY iHLWOT NognHK (Aymka, o6pasu) npu 0.41 0.01
3HaXOMPKEHHI nopsa 3 NI0ANHOK? ’ ’

3acrnoKoeHHs1 0,39 0,01
3ocepedxeHHs eMouili 0,39 0,01
11. Yn e y Bac TeHAeHLis [0 cknajaHHs PUTMIYHOIO TEKCTY YM BipLiB (3apa3 abo B MUHyromy)? 0,38 0,01
Medumauis 0,38 0,01
Po3ymiHHsa BnacHux emouiii (BIM-[.B. INiocrH) 0,35 0,02
Bik 0,34 0,03

Tabnuusa 4

PaHroBaHi koediuieHTU kopensuii nokasHuka «lHTerpanbHUM NOKa3HUK eMOUINHOIO iHTeNeKTy»
(O3U-A.B. JTrocnH) 1 iHWKMX NOKa3HUKIB AOCNiMKEeHHSA

IngnMkaTopmn r P
BHyTpilLIHbOOCOBUCTICHUIA eMOLiiHWIA iHTENeKT (JTocuH) 0,77 0,00
YnpasniHHA emouismu (JIlocuH) 0,77 0,00
Po3ymiHHs emouin (JTrocuH) 0,63 0,00
MixxocobucTicHun eMouinHumn iHTenekT (JTlocuH) 0,63 0,00
McUXoTUYHICTB -0,46 0,00
Po3ymiHHs BnacHux emouin (JTrocuH) 0,45 0,00
YnpaBsniHHA emouismu iHWKX (JlrocrH) 0,45 0,00
Po3ymiHHS emouin iHwmx (JllocuH) 0,45 0,00
KoHTpornb ekcnpecii (JTlocuH) 0,45 0,00
YnpaeniHHa BnacHMu emouismu (JiocuH) 0,45 0,00
MepeknioyeHHs1 emoLii 0,42 0,01
3aranbHa aKTUBHICTb 0,42 0,01
IHTpOBepCis -0,39 0,01
Cnopm -0,38 0,01
KypiHHs -0,38 0,02
Po3nisHaHHA emoUin iHWwKx nogen (Xonn) 0,36 0,02
[enpecuBHicTb -0,35 0,02
3apsidka -0,35 0,02
IHTerpanbHWI piBeHb eMoLiiHOTO iHTenekTy (Xonn) 0,34 0,03
10. Yn moxeTe B1 N06a4MTM COH 3a BNacHUM BaxaHHAM? 0,33 0,03
McrxiyHa HeBPIBHOBAXEHICTb -0,32 0,04
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€MOLIMHNI CNecK sIK reHepauist eHepril akTUBHOCTI
MCUXIYHOTO, @ MOTIM BOMIbOBE CaMOOMAHYBaHHS.
EHepria HeoOXigHa ONA BCTAaHOBMEHHSI 3B'SA3KY MiX
piBHEM CBiQOMOrO i piBHEM NiACBIAOMOrO, LLO MICTUTb
HOBMIA 00’eM iHCpopMaLii NPO CNPURHATTSA KIieHTa.
Buxig iHdopmaLii B cBigome OnokyeTbecs pauioHarnb-
HUMU DiNbTPpamMK, AONAHHIO SKMUX CIIPUSIE EMOLIMHNI
Crneck i Moro onaHyBaHHS ncuxonorom. Butokamm
€MOLINHOro cnnecky € BignoBiganbHICTb i Henpo-
TUYHICTb CaMOro NCUXONOora, a TaKoX ApaMaTUYHICTb
cuUTyauii caMmoro KnieHTa, Lo 4epe3 edekT emnaril
BMKITMKAE CUIbHI NOYYTTS B MCMXOrora.

«lHmeepanbHUll MoOKa3HUK eMOoUujliHo2o iHme-
nekmy» 3a metogukoto [.B. JliocuHa nig yac paHry-
BaHHS KopensLin BUSBUB 3HAYHUIN akLUEHT Ha ynpas-
NiHHI emouisimu (Tabn. 4).

[na yToO4HEHHs1 cniBBigHOLWEHHS LWKan B 000X
MeToAMKax My 3acTocyBanu CninbHy dpakTopmaauito
nvLe NoKasHUKIB eMOLIMHOIO iHTenekTy. 3 dakTop-
HUX MpPOEKUi BuAineHo 5 knw4oBux BekTopiB: 1)
«EMoUinHWi iHTEenekT» AK po3yMiHHA eMOUIn iHLWKnX
nogen; 2) «EMouinHniA iHTenekT» sk po3yMiHHSA Briac-
HUX emoUin; 3) «EMoUinHMI iIHTeNnekT» SK ynpaBniHHSA
BrMacHuMu emouisamu; 4) «EMoUiiHMI iHTenekT» sk
pO3Ni3HaHHSA-KOHTPOMNb €MOLLi, WO Pa3oM MOSACHI0-
toTb 63,1% 3aranbHoi gucnepcii. YeTBeprta i n'ata
KOMMNoHeHTNn — «Camomomusauis» Ta «EmouitiHa
0bi3HaHicmby» — Ue cneundivHi No3uuii po3yMmiHHS
€MOL}INHOro HTENeKTy B Xofi po3pobKM MeToauKu
H. Xonna, ski BigcyTHi B meTtoguui A.B. JTiocuHa.

TakuM YMHOM, €MOUIMHWIA iHTENeKkT — ue npo-
Luec po3nisHaHHA eMOLiMHUX CUrHanmiB, PO3yMiHHS
iX §K BHYTpilWWHA Bepbanisauis pauioHanbHoro
piBHS | ynpaBniHHA BNACHUMU MepeXnuBaHHAMMU.

YnpasniHHa emouissMy iHLIMX — MeHLW 3Hadylla
cybuwkana, sika € NOXigHOoK i HAaCNiAKOM PO3yMiHHS
eMoUin KnieHTa W BWUCTYNae OKPEMWUM, CTOPOH-
HiM BIQHOCHO BHYTPILUHLOIO MeEXaHi3My emouin-
HOro iHTEeNnekTy, acnektom poboTtu ncuxonora. Hito
€MOLNHOro IHTEMeKTY y nepLly yepry rinoTeTm4yHo
(noTpebye Ginbw rMMBOKOro JOCNIAXEHHS) MOXHa
NnoB’AA3aTy 3 NPUCYTHICTIO NMIOANHM NOPYY 3 NCUXOS0-
romM Ha mManin BiiCTaHi, Ik KNI4YOBOI YMOBM, a TaKOoX
B3aEMHOI HACTPOWMKOK NoAen, TMNOBOK Anst ocCid
3 POANHHUMM 3B’SI3KaMW.
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AmnneeBa O. M. UccnegoBaHue OCHOBHbIX COCTaBMAKOLWMX 3IMOLMOHANILHOIO UHTENNeKTa B Npo-
deccuoHanbLHOM AeATEeNbHOCTU NPaKTU4EeCKOro ncuxosora

B cmambe paccmampusaemcsi MoHsImMuUe «3MOUUOHasbHbIU UHMESIEKM» C MOYKU 3PEHUsT asimopos
MemoOuK. AHanu3upyromcsi OCHOBHbIE COCMasArWUe 3MOUUOHaIbHO20 uHmesnnekma. O6obweH KOH-
uenmyarbHbIl Modxo0 K MOHUMaHUK 3MOYUOHarbHo20 uHmernnekma. lNpedcmaesneHs! pe3yrnbmambl 3KC-
nepumMeHmarnbHo20 uccriedosaHusi (byHKUUOHUPOBaHUS IMOUUOHAaNIbHO20 UHmesnekma 8 xode rpogheccu-
OHarnbHoU desimernbHOCMU ricuxonoza. B yacmHocmu, ebisisfieHa C8s13b 3MOLUUOHaIbHO20 UHMerekma ¢
pasnuUYHLIMU roKasamessiMu JIUYHOCMU 8 CmMpyKmype npogheccuoHanbHoU 0esimesibHOCMU MPakmu4ecko2o
ricuxorioea (803pacm, cmax, rnosn u mak darsee).

Knroyeenble crnoea: aMoyuoHanbHas 0ceed0MIIEHHOCMb, yrpasieHue ceouMu 3MoUUsIMU, caMoMomuea-
yus, aMnamusi, pacrnodHasaHue amouyuli dpyaux frodedl, MEXIUYHOCMHbIU U 8HYMPUIUYHOCMHBIM 3MOUUO-
HallbHbIU UHMESIIEKM, KOHMPOIIb 3KCpeccuu.

Amplieieva O. M. Research of main composition emotional intelligence professional activities of
practical psychologist

The article discusses the concept of «emotional intelligence» from the point of view of the authors of the
methods. The main components of emotional intelligence are analyzed. The conceptual approach to under-
standing emotional intelligence is summarized. The results of an experimental study of the functioning of emo-
tional intelligence in the course of the professional activity of a psychologist are presented. In particular, the
connection of emotional intelligence with various indicators of personality in the structure of the professional
activity of a practical psychologist (age, experience, gender, etc.) has been revealed.

Key words: emotional awareness, control of one’s emotions, self-motivation, empathy, recognition of other
people’s emotions, interpersonal and intrapersonal emotional intelligence, expression control.

10



